
団体扱自動車保険インターネット手続きサービス
【 e-G1（イージーワン） 】

継続手続きのご案内

2025年1月1日以降始期用



お手続きの前に・・・
＜準備していただくもの＞

●インターネットの接続

●必要書類
満期メール または 冊子型満期案内（e-G1用QRコード表示がある場合）

＜お手続き時間および期間＞
【受付時間】午前7時から翌午前2時30分まで（土日・祝日可、年末年始を除く）
【受付期間】「満期案内メール」または「冊子型満期案内」到着時から満期日の前日まで
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ご利用の際の推奨環境は以下の通りです。
※推奨環境以外については動作保証をいたしません。

・Google Chrome 最新バージョン Android
・Android最新バージョン（Chrome）

■パソコン ■スマートフォン/タブレット
Windows iOS（iPhone/iPad）
・Microsoft Edge 最新バージョン ・iOS最新バージョン（Safari）



1．ログイン方法
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お手元に届いた「満期案内メール」または「冊子型満期案内」に記載の
①証券番号 ②ＵＲＬまたはＱＲコード ③手続きコード をご確認ください

スマートフォンまたはタブレットでは、「QRコード」(注)を読み取ります。
(注)QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。

①③

②

<満期案内メール>※画像はイメージです <冊子型満期案内>

①
③

②

●URLまたはQRコードを読み取り、アクセスしてください。

●あいおいニッセイ同和損保の「ご契約者さま専用ページ※」に自動遷移します。
画面に従い､新規利用登録またはログインを行います。
※既にご契約者さま専用ページIDをお持ちの場合は、手続きコード入力欄の下の「ご契約者さま専用ページの

IDをお持ちの方はこちら」をクリックし、ユーザーIDとパスワードを入力しログインください。
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＜動画視聴ページ＞

動画が再生されますので、視聴後〔お手続きはこちら〕をクリック

1．動画視聴サイト画面

イメージ
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2．ご契約者さま専用ページ

あいおいニッセイ同和損保の「ご契約者さま専用ページ」に自動遷移します。

「満期案内メール」または「冊子型満期案内（e-G1用QRコード表示がある場合）」に記載の
証券番号、手続きコードを入力し、「次へ」をクリック

※既にご契約者さま専用ページIDをお持ちの場合は、手続きコード入力欄の下の
「ご契約者さま専用ページのIDをお持ちの方はこちら」をクリックし、ユーザーIDと
パスワードを入力しログインください。ログイン後はP. 7 お知らせ画面 に進みます。
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画面に従い､以下の通り入力します。
[メールアドレス]欄:ご自身のメールアドレス

※ログイン時のユーザーIDとなります。

[パスワード]欄:任意のパスワード
※今後ログイン時に必要となります。

[メール案内]欄:当社、取扱代理店からの
案内を希望の場合はチェック

[契約者名]欄:契約者名フリガナを入力します。

[生年月日]欄:登録されている生年月日が
プリセットされていますので、
確認します。

[利用規約]欄:利用規約を確認後
〔□利用規約に同意します。〕に
チェックします。

〔次へ＞〕をクリック
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入力内容の確認画面

入力した内容を確認し、〔次へ＞〕をクリック

(登録確認メールが送信されます)

メールの内容を確認し、〔トップページへ〕をクリック
※登録時に入力したメールアドレス宛に送信されます。
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お知らせ画面

お客さまの契約がまもなく満期を迎えます～｣と
表示されるので〔こちら〕をクリック

継続するご契約が表示されていることを確認

〔継続手続き＞〕をクリック

〔次へ＞〕が表示されますが、そのまま待っていると
自動でe-G1お手続き画面に遷移します。

※5秒以上たっても自動で遷移しない場合は、〔次へ＞〕をクリックしてください。



パソコン・タブレット

２．手続き方法
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1．手続開始画面

「お手続きはこちら」 をクリック
お申込み画面に遷移しますのでお手続きをすすめてください。

スマートフォン



タブレット・スマートフォンパソコン
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当社の自動車保険に関する動画が
別ウィンドウで開き、再生されます。
動画を視聴いただいた後は動画のウィンドウを閉じて
次の段階にすすみます。

※タブレット・スマートフォンの場合、ご利用の機種によって
ウィンドウの閉じ方が異なります。
ご利用端末の使用方法をご確認ください。

３

２．当社PR動画画面



スマートフォンパソコン・タブレット
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３．ご確認画面 ～お手続き前のチェック～

お手続き前のご確認です。『いずれにも該当しない』 場合、
クリックして次の段階にすすむことができます。



スマートフォンパソコン・タブレット
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４．ご契約条件の変更画面（前年のご契約が「タフ・クルマの保険」の場合）

前年のご契約が「タフ・クルマの保険」の場合、運転特性を
確認できるアプリ(「My TOYOTA＋」、「My LEXUS」）
またはコネクタ（「LINKDrive Air」)のご利用状況を
確認しています。
※当社指定のアプリ「My TOYOTA+」、「My LEXUS」

またはコネクタ「LINKDrive Air」をご利用の場合、
ご契約に際して割引（注）を適用できる場合があります。
各アプリ内の表示をご確認のうえ、お申し出いただく事項
を手続き画面上で選択・入力してください。

入力後「確定」をクリックして次の段階にすすみます。
（注）はじめてテレマティクス自動車保険に加入する場合は割引を適用できる場合があります。



スマートフォンパソコン・タブレット
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プランを選択する画面です。
画面をスクロールすると、補償内容が表示されます。
プラン内容を変更して、保険料を試算することが可能です。
※すべてのプランで「テレマティクス自動車保険」を

おすすめしています。前年と異なるプランでおすすめ
している場合があります。
お手続きの際はプラン内容を十分ご確認ください。

５．プラン選択の画面①

※スマートフォンは選択中
(詳細表示中)のプランが
表示されます。
表示するプランを変更する
場合は、「詳細表示」
ボタンをクリックしてください。



スマートフォンパソコン・タブレット
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６．プラン選択の画面②

プラン内容の補償や特約などで横に マークがあるものは、補償名もしくは特約名をクリックすると
パンフレットの掲載ページまたは説明文が表示され、内容を確認できます。



スマートフォンパソコン・タブレット

14

プルダウンリストからプランの内容を変更することにより、各プランの試算が可能です。
変更した項目の色がオレンジ色に変わります。
プラン変更後の保険料は、画面上部の「再計算」ボタンをクリックし表示することができます。

保険金額とプランの内容をご確認いただき、「このプランに決定」ボタンをクリックします。

７．プラン選択の画面③

※1.相手への賠償に関する
補償内容を変更することは
できません。

「タフ・見守るクルマの保険プラス(ドラレコ型)」「タフ・見守るクルマの保険プラスS」、「タフ・見守るクルマの保険ＮｅｘＴ」を選択される場合、各種サービス提供のため、端末到着後、
スマートフォンへの専用アプリのインストール・利用者登録、専用端末の設置（ＮｅｘＴは除く）および初期設定等を必ず行ってください。



スマートフォンパソコン・タブレット
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ご契約条件と告知事項のご確認です。

８．重要な確認事項 ～ご契約条件と告知事項のご確認～
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スマートフォンパソコン・タブレット

①「重要事項のご説明を表示（PDF）」 ボタンをクリック
すると、PDFファイルが表示されます。

② 『重要事項のご説明』 をご確認いただきましたら、
「確認しました」チェックボックスにチェックしてください。

③「確認しました」 チェックボックスがチェックされている状態
の時に 「次へ」 ボタンが表示されます。

９．重要な確認事項 ～重要事項のご説明のご確認～

①

②

③

③

① ②

①PDFファイル



スマートフォンパソコン・タブレット
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ご契約内容の確認の最終段階です。
Step1～Step4でご契約内容が順次表示されますので
ご確認ください。
※Step1でメールアドレス、携帯電話番号および

所有するお車の台数の入力をお願いします。

１０．ご契約内容のご確認
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１１．ペーパーレス保険証券／Web約款のご選択

スマートフォンパソコン・タブレット

Step5
保険証券・約款の形式をお選びください。
※すべてのご契約に「ペーパーレス保険証券/Web約款」をプリセットしてご案内しています。

前年「ペーパーレス保険証券/Web約款」以外をご選択のお客さまには、「前年のご選択内容」マークを
表示します。

「上記について内容を確認のうえ申し込む」ボタンをクリックするとお手続き完了です。
※「ペーパーレス保険証券」は「eco保険証券」のペットネームです。



スマートフォンパソコン・タブレット
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テレマティクス自動車保険にご加入のお客さまは、サービス
をご利用いただくために、ご契約商品の専用アプリインス
トールと初期設定をお願いいたします。

手続完了後は「申込内容照会」 ボタンからお申込内容をご
確認いただけます。

１２．お手続き完了画面



お問合わせ先

「団体扱自動車保険インターネット手続きサービス」
【 e-G1 （イージーワン） 】

に関するご照会は、当社担当者へお願いします。

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社

東京企業営業第一部 営業第二課

TEL:050-3461-1981

この画面は「タフ・クルマの保険」の概要を説明したものです。ご契約にあたっては必ず「重要事項のご説明」をご覧ください。また、詳しくは「ご契約のしおり（普通保険約款・特約）」を
ご用意していますので、必要に応じてあいおいニッセイ同和損保のホームページでご参照ください。もしくは、取扱代理店またはあいおいニッセイ同和損保までご請求ください。
ご不明な点につきましては、取扱代理店またはあいおいニッセイ同和損保にお問合わせください。


